
 

 

 

 

TARAPOTO Y SU PARAISO 

8 DÍAS / 7 NOCHES 
INCLUYE:  

✓ Traslados del aeropuerto – Hotel – Aeropuerto de Tarapoto.  

✓ 7 noches de alojamiento. 

✓ 7 desayunos. 

✓ 5 almuerzo en Laguna Azul, Alto Mayo, Carpishuyacu, Chazuta – La Ruta Del 

Cacao y Chocolate Orgánico y Reserva Santa Elena y Cuevas De Palestina – Rioja 

✓ Guiado  

✓ Entradas a los sitios por visitar. 

✓ Asistencia permanente  

✓ Hoteles con Piscina & Aire acondicionado 

✓ DIA 1: Tour Lamas Nativo y su castillo.  

✓ DIA 2: Tour a Laguna Azul, paseo en bote + Degustación De Tragos 

✓ DIA 3: Tour Alto Mayo – Moyobamba y Rioja.   

✓ DIA 4: Cascadas de Carpishuyacu + Pishurayacu + Termales de san José  

✓ DIA 5: Chazuta – La Ruta Del Cacao y Chocolate Orgánico 

✓ DIA 6: Reserva Santa Elena y Cuevas De Palestina – Rioja 

✓ DIA 7: Tour a Catarata de Ahuashiyacu – Medio día 

*Los tours se realizan en compartido,  

*El orden de los tours puede variar.  

 

TARIFA EN SOLES POR PERSONA 
 

HOTELES CAT. PRECIO / 

PERSONA 

Hotel Económico * S/1660.00 

Hotel Cielo ** Superior  S/1765.00 

Cerro Verde *** S/1765.00 

Madera Labrada Lodge S/2045.00 

Rio Sol *** S/2080.00 

Nilas  *** S/2080.00 

La Patarashca Hotel Lodge S/2080.00 

Bubinzana Mágical Lodge Lodge S/2080.00 

Río Cumbaza Hotel *** S/2395.00 

Coconut Ecolodge Lodge S/2765.00 

Hacienda Don Vicente Lodge S/2630.00 

Tucán Suites Apart Hotel **** S/2995.00 

RBB Brito Tarapoto  **** S/2995.00 

DM Hoteles – Ex Río Shilcayo *** S/3059.00 

Puerto Palmeras  Resort S/4149.00 

 

 
 



 

 

 

 

 

ITINERARIO  
PRIMER DÍA: LAMAS NATIVO - POR LA TARDE  
Recepción y traslado al hotel elegido.  

Visita a Lamas, capital folclórica de la Amazonía, pueblo de colores, costumbres y de 

tradiciones ancestrales. Ubicado a 814 m.s.n.m y a solo 25 min. de Tarapoto. Durante el 

recorrido, visitamos su plaza de armas como primera parada,  

Posteriormente, nos dirigimos al castillo de Lamas.  

Finalizamos el tour con la visita al barrio Kechwa Wayku. 

 

15:00 Recojo del hotel.   

15:30 Salida hacia Lamas (Norte de Tarapoto).  

16:00 Visita la plaza de armas de Lamas.  

16:50 Visita al Castillo de Lamas, ingresamos para conocerla.   

17:20 Visita al barrio Wayku, comunidad nativa.  

18:30 Retorno a Tarapoto. 

 

 

 

Dato importante:  
✓ Ingreso a las habitaciones o Check in es a las 15:00 horas, pudiendo variar 

según el hotel elegido.  

 

 

 



 

 

 
 

 

 

SEGUNDO DÍA: FULL DAY LAGUNA AZUL 
A 51 km de Tarapoto, Laguna Azul es uno de los atractivos turísticos con más visitas en 

los últimos años. Destino ideal para visitar solos, en familia, en pareja o con amigos. El 

clima, la exuberante vegetación alrededor hacen que te conectes con la naturaleza en su 

máxima expresión. El agua de la laguna es atemperada, puedes nadar o practicar algún 

deporte de aventura si así lo deseas.  

08:30 Recojo del Hotel.  

09:00 Salida rumbo a la laguna Azul.  

11:00 Visita a la Laguna Azul  

11:30 Paseo en bote por la laguna Azul. 

11:50 Visita al fundo Torres,  

11:50 Lugar ideal para nadar, montar caballo  

13:30 Almuerzo turístico a la carta.  

14:00 Tiempo libre.  

(para descansar o hacer deportes de aventura) 

16:00 Partida a la ciudad de Tarapoto. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

TERCER DÍA: FULL DAY ALTO MAYO – MOYOBAMBA & RIOJA  

El valle del Alto Mayo o “El lado oculto del paraíso” es como llamamos a las ciudades 

de Moyobamba y Rioja por sus exóticos atractivos, con variedad de orquídeas, aguas 

cristalinas, termales y sulfurosas, cuevas y reservas de bosques protegidos. Durante este 

recorrido, visitaremos los lugares turísticos más importante durante el día y por supuesto 

incluye la degustación del rico café. 

 

07:00 Desayuno en el hotel.  

07:30 Recojo del hotel.  

08:30 Salida hacia la ciudad de Rioja. 

10:00 Visita a la Naciente del Rio Tíoyacu. 

13:30 Almuerzo en un restaurante turístico. 

14:30 Visita al Orquideario. 

15:00 Visita a los baños Termales de San Mateo. 

16:30Visita a una cafetería en Moyobamba.  

17:30 Retorno a la ciudad de Tarapoto. 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

CUARTO DÍA: CASCADAS DE CARPISHUYACU – 

PISHURAYACU   
Ubicadas en el caserío San José, a 35 km desde Tarapoto. 

Cuenta con dos cascadas de aguas frías que miden 

aproximadamente 15 metros de altura con una profundidad 

aprox. de 8 metros. Dentro de la ruta se realiza una parada en 

las pozas de los baños termales de San Jose, con propiedades 

curativas.  

Este tour nos ofrece una caminata llena de aventura (40min), 

naturaleza tropical exuberante, grandes árboles maderables y 

fauna tropical. (Solo para mayores de 12 años y menores de 60 

años).  

 

ITINERARIO:  

09:00 Recojo del hotel.  

09:30 Salida a 35 km de la carretera Tarapoto -Yurimaguas. 

10:15 Caminata de 30 minutos aprox.  

10:45 Cascada de Carpishuyacu. 

 Posteriormente la 2da parada: Pishurayacu.  

12:30 Termales de San José – Dentro del mismo tour.  

14:20 Almuerzo – Campestre local. 

 

A hora oportuna retorno a Tarapoto. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

QUINTO DÍA:  CHAZUTA – LA RUTA DEL CACAO Y 

CHOCOLATE ORGÁNICO 
Chazuta, comunidad cacaotera de mujeres emprendedoras (Las Mishkys cacao) con un 

pasado lleno de costumbre amazónicas, lleno de misticismo, hoy son dignas 

representantes del Perú en el famoso salón del chocolate en Paris – Francia, las 

visitamos para que nos enseñen como se elabora el chocolate. Visitamos también 

Wasichay maestros de la cerámica local y sus urnas funerarias 

Además, recorremos por las plantaciones de cacao de la chacra Pasikiwi, lleno cacao 

además de flora y fauna,  

 

07:30 Salida por la carretera Marginal Sur.  

07:55 Puente Colombia. 

09:00 Observación de los ríos Mayo y Huallaga.  

09:30 Visitamos Chazuta “La tierra de la amistad”.  

11:00 Visita al museo de Urnas funerarias.  

11:30 Visita a cacaoteras “Mishky Cacao”.  

11:45 Preparación y degustación de chocolate.  

14:30 Almuerzo campestre amazónico.  

14:30 Descanso.  

16:30 A hora oportuna traslado a Tarapoto.  

✓ Traslados de ida y vuelta.  

✓ Paseo en bote. 

✓ Almuerzo campestre local  

✓ Entradas.  

  
 

✓ Ir con zapatillas.  

✓ Repelente, bloqueador solar. 

✓ Poncho de lluvia liviano. 

✓ Binoculares. 

Pd: Traje de baño, toalla y sandalia según 

temporada del año.  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

SEXTO DÍA:  RESERVA SANTA ELENA Y CUEVAS DE 

PALESTINA – RIOJA 
Santa Elena, extensa área de humedales, destinada a la conservación de especies de 

flora y fauna. 

El recorrido se realizada en un bote a remo, rodeados de “renacos”, árboles abundantes 

de este ecosistema, que se entrelazan entre si dando una apariencia de cuento de hadas. 

Santa Elena se ubica dentro de la Zona de Conservación y Recuperación de 

Ecosistemas "Humedal del Alto Mayo", a una 

altura de 850 m.s.n.m. por lo que es considerado 

parte del pantano más alto del mundo. A 

continuación, visitaremos las cuevas de palestina. La 

3era más profunda del Perú. Hermosas formaciones 

de figuras estalactitas y estalacnitas.  

 

04:00 Recojo del hotel.  

04:30 Salimos a Moyobamba y Rioja.  

06:30 Desayuno campestre.  

07:15 Recorrido por la selva lleno de pantanos, Este 

recorrido se realiza en canoas en completo  

silencio para oír el canto de la fauna que lo rodea.    

07:30 observación de sus lianas hacen parecer como si 

serian árboles que caminan.   

Se recomienda el recorrido de 2 horas en la reserva.  

11:30 Visita a las cuevas o cavernas de Palestina. 

14:30 Almuerzo campestre.  

16:30 A hora oportuna retornamos a Tarapoto. 

✓ Traslados de ida y vuelta.  

✓ Almuerzo.  

✓ Entradas y guiado.  

✓ Paseo en bote por la reserva.  

✓ Botas y casco.  

✓ Linternas.  

 

  
 

✓ Ir con zapatillas.  

✓ Repelente, bloqueador solar. 

✓ Traje de baño, toalla y sandalia.  

✓ Poncho de lluvia liviano. 

 



 

 

 

 

 

SEPTIMO DÍA:  CATARATA DE AHUASHIYACU – MEDIO DÍA 
Ubicada a 14 Km de la ciudad de Tarapoto, dentro del Área de Conservación Regional 

Cordillera Escalera. Consta de una caminata de 10 min desde el puesto de entrada. El 

camino a base de piedras permite el acceso seguro para el tránsito turístico, ideal para 

visitar con niños y adultos mayores. Durante el recorrido se observan plantas medicinales, 

árboles gigantes, aves, mariposas. Sus aguas cristalinas tienen una temperatura fría y 

agradable.  

 
ITINERARIO:  

07:30 Desayuno en el hotel. 

10:00 Recojo del hotel.  

10:30 Salida a la Catarata de Ahuashiyacu. 

10:55 Parada en el mirador del Cerro Escalera.  

11:00 Caminata de 10 min. para llegar la catarata. 

11:15 Baño y relax. La poza de unos 12 mts de largo tiene profundidades variables, 

30cm en la parte del rebose y 3 mts en la parte central. 

13:00 Retorno Tarapoto. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

OCTAVO DÍA: LIBRE PARA ACTIVIDADES PERSONALES.  
07:30 Desayuno en el hotel.  

A hora oportuna traslado al aeropuerto.  

Fin de nuestros servicios 

 

Políticas y condiciones de Reserva 
 

SOLICITUD DE RESERVA 

Todos los pedidos de reservas sólo se atenderán por escrito a través de los siguientes 

contactos:  

reservas@amazongoldtravel.com   

ventas@amazongoldtravel.com  

fctarapoto@gmail.com 

gerencia@amazongoldtravel.com  

 

Excepto: Las reservas de excursiones antes de hora de salida o de último minuto, 

vía WhatsApp con confirmación, para luego formalizarlo a través del correo 

indicado.  

 
Reservas 

WhatsApp 934 514 599 

 

Operaciones 24/7 

WhatsApp 942 036 145 

 

Consultas a central de reservas: 

Teléf. 042 305351 

 

Emergencias 24 horas 

Franklin Chinguel Santos Cel.942036145 

 

HOARIOS DE ATENCION: 

Toda solicitud recibida de lunes a viernes antes de las 17: 00 pm se responderá por escrito el 

mismo día. 

 

Sábados de 08:00 hasta las 13:00 pm  

 Después de este horario, se responderá al día siguiente exceptuando días domingo y Feriados.  

Se incluirá código de confirmación y liquidación correspondiente 
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Toda solicitud de reserva, debe incluir la siguiente información: 
1.      Nombre y teléfonos de quien solicita la 

reserva 

 

2.      Hotel:   

3.      Nombre completos /DNI/PASAPORTE.    

4.      Número de contacto del Pax:   

5.      Indicar las fechas de llegada:  INN: OUT: 

6.      Numero de vuelo/o agencia terrestre   

7.      Nombre del paquete:     

8.      Indicar los datos de facturación:   

 

Condiciones de los hoteles:  

La hora de ingreso a su habitación Check Inn 15:00 

La hora de salida de su habitación Check Out 12:00 

Consultar tarifa y disponibilidad para early Check Inn y Late Check Out 

 

Los clientes deben comunicar su llegada a Tarapoto, así como la variación de su vuelo.  

La agencia no se responsabilizará por la pérdida o daño que pudiera ocurrir con los objetos 

personales, valores no declarados y debidamente acreditados de nuestros clientes durante su 

estadía. 

 

Pagos:  

Pagos: Efectuar el prepago del 50 % a la confirmación de la reserva, según disponibilidad 

antes del arribo a la ciudad de Tarapoto y enviar la copia del váucher de depósito o transferencia 

bancaria.  

 

Tratamiento para niños: Los niños 05 a 11 pagan el 80% de la tarifa en las excursiones.  

En los paquetes que incluyen hotel y tours, siempre que estén acompañados de los padres., En 

habitaciones compartidas por lo menos con 2 adultos. Tienen tarifa en el manual vigente.  

 

No aplica para casos de 1 adulto y un niño. El tratamiento para este caso es según tarifa y política 

de hoteles. 

Cancelaciones (Anulación de reservas individuales o en grupo) 

 En caso de cancelaciones 0 anulaciones aplica lo siguiente:   

1. Dentro de los 06 días antes de la llegada de los pax se considera no Show – se cobrará 

100%. 

2. En los servicios de tours, que no incluyen hotel y boletos aéreos, (solo servicio de tours) 

puede ser modificado en varias ocasiones según considere el cliente. al menos una semana 

antes, incluso puede ser endosado a otra persona. NO hay devolución.  

3. Los paquetes que incluyen hotel y tours, no se aceptan devoluciones. Y se aplica la 

política de los hoteles respecto al tratamiento según sus políticas.  

4. Los paquetes que incluyen, boleto aéreo, hotel y tours, no pueden ser modificados o bajo 

costo de reprogramación de la aerolínea, y hotel.  

Grupos:  

En caso de cancelaciones para grupos 45 días antes se cobrará el 30% del valor del paquete por 

gastos administrativos.  

Y el 50% del valor antes del os 15 días. 



 

 

 

 

  

Reprogramación: 

 

1. Cada reserva tiene derecho a reprogramación sin costo alguno o penalidad, que estén 

dentro de las fechas según políticas y sujeto a disponibilidad, de la aerolínea u hotel.  

2. Las reservas pueden ser transferibles a otras personas sin costo adicional o penalidad, 

para los servicios de tours, mas no para boletos aéreos u hotel según sus políticas de cada 

hotel y aerolínea.  

 

Además, se considera las políticas y condiciones según la aerolínea y hotel en cuestión. 

No Show:  

(o aviso a la ultima hora) Se cobra el 100%  

En el caso de las excursiones individuales, se consideran no Show en las siguientes circunstancias.  

1. Los tours se pueden anular sin penalidad hasta las 24 horas antes. (solo los tours diarios 

considerados convencionales o clásicos. Es importante la comunicación.  

2. Los tours Tarapoto Naturaleza, cultura y aventura se pueden anular sin penalidad hasta 

15 días antes. Debido a sus características y coordinaciones con comunidades donde 

operamos. (este tratamiento aplica a reservas individuales de servicios de tour que no 

incluya hotel.).  

3. No presentarse a la hora indicada.  

4. Estar indispuesto a realizar el tour, cualquiera sea el caso.  

Nuestras obligaciones: AMAZON GOLD TRAVEL   

En caso algún servicio no pueda ser proporcionado por un error, falla o falta directa atribuible al 

operador del servicio, este tratará de hacer su mejor esfuerzo para proporcionar alguna solución 

de igual valor al servicio no proporcionado. En caso no se pueda proporcionar un servicio 

equivalente al servicio no proporcionado será reembolsada al precio real del servicio excluyendo 

cualquier consecuencia, costos indirectos o algún otro costo asociado a la no realización de este 

servicio.  

Cualquier reclamo respecto a algún servicio no proporcionado durante el viaje únicamente será 

aceptado si es que esta se realiza, por escrito, dentro de los 15 días luego de terminado el viaje o 

servicio. (gerencia@amazongoldtravel.com) 

Se invita al dialogo para evaluar y dar solución ante cualquier eventualidad.  

Excepciones 

En el caso de cancelación del servicio, por temas o factores no controlados por la empresa. Así 

como, cortes de carreteras, lluvias o huelgas, se cobrará costos operativos generados hasta el 

momento, como Combustibles, peajes, entradas asumidas, alimentación y permisos, esto se 

prorrateará entre todos los clientes y la empresa).  

Durante el período de temporada alta, nuestra compañía se reserva el derecho de alterar las 

políticas de anulación si nuestros proveedores aplican diversas penalidades a aquellas enumeradas 

más arriba 

La Gerencia. 



 

 

 

 
 

 

Cuentas bancarias y aplicativos AMAZON GOLD TRAVEL. 

 
CUENTA CORRIENTE SOLES BCP: AMAZON GOLD GRAIN E.I.R.L.   

▪ CUENTA CORRIENTE SOLES BCP: 550-2462889-0-19 

▪ CCI: SOLES BCP 00255000246288901926 

 
CUENTA CORRIENTE DOLARES BCP: AMAZON GOLD GRAIN 

E.I.R.L.   

▪ CUENTA CORRIENTE DOALRES BCP: 550-9826455184  

▪ CCI: DOLARES BCP 00255000982645518421 

 
CUENTA CORRIENTE SOLES INTERBANK: AMAZON GOLD 

GRAIN E.I.R.L.  

• CUENTA CORRIENTE SOLES INTERBANK: 750-3005198955 

• CCI SOLES INTERBANK: 003-750-003005195955-73 

 
CUENTA CORRIENTE DOLARES INTERBANK: AMAZON GOLD 

GRAIN E.I.R.L.   

• CUENTA CORRIENTE DOLARES INTERBANK: 750-3005198962 

• CCI DOLARES INTERBANK: 003-750-003005198962-79 

 
CUENTA BBVA: CUENTA INDEPENDENCIA BBVA: FRANKLIN 

CHINGUEL SANTOS 

• Número de cuenta: 0011-0310-0201447629 

• CCI: 01131000020144762901 

 

 
YAPE O PLIN: FRANKLIN CHINGUEL SANTOS 

▪ 942 036 145 

 

 

 

 
 
 
 

  
 


